Peannsauus B MOp,!J,OBVIVI HaUuWOHaNbHbIX NMPOEKTOB, NpeaNoXeHHbIX npe3M,D,eHTOM Poccun Bﬂa,IJMMVIpOh

BusHecy MopaoBummn pacckaxyT 0 npaBmnax obWeHnst ¢ KNneHTamm

MUWHMCTEPCTBO 3KOHOMUKW, TOPTrOBAM U NpeanpuHuMaTensctTsa MopaLoBMn COBMECTHO C
LeHTpoM «Moli 6uaHec» NpoJonxaeT NoAAepPXuBaTh Manblii U cpeaHnin 6ustec. Mo
HauVoHanbHOMY NPOeKTy «3EKTUBHASA N KOHKYPEHTHAS 9KOHOMMKA» B LLEHTPE COCTOUTCS
cemuHap «lMNpaBnna obLeHns ¢ KIneHTamm».

Cnukep ceMmHapa - U3BeCTHbIV Koy4y B obnactu ncmxonorum Cogobs Manbiwesa 06 bACHNT
TEXHWKY 00wWeHuns, pa3bepéT NCMXONOrMYeckme MOMEHTbI.

3aHsiTUe OpMEHTMPOBAHO Ha NpeanpuHMMaTenell, caMo3aHsITbiX, 3KCNepToB Nno paboTe ¢
KNMEHTaMu, a Tak>Xe pyKoBOAUTENE NoapasaeneHnii, KoTopble YacTo obwaroTes ¢
KNMEHTaMW.

Cnukep packpoeT cnenytolme TeMbl 1 BOMPOCHI:

- CucremHas Teopunsa n no4emy Tak BaxXHoO CO6}'II-O,EI,aTb CUCTEeMHble npasunna.

- [MpaBmna n nopsakn B CUCTEME «SA N KNINEHT».

- «$1 1 MOI KNINEHT» - PacCTaHOBOYHOE YNpaxHeHne, KOTOpoe NoKaXeT, KakM Bac BUOST
BalUM KJIMEHTbI, KAK OHW C BaMW B3aMMOLENCTBYIOT U Kakne y Bac MOryT ObiTb OWMOKM Npw
obuweHnn ¢ KneHTamu.

CemunHap cocTtontest 21 mapTa 2025 roga B 14:00 B LleHTpe «Moit 6usHec» no agpecy: yn.
MockoBckas, 14, 2 aTax.
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3anucartbcsa Ha ceMmHap MOXHO no cebinke: https:/clck.ru/3HFGLB

MoapobHee no TenedoHy ropsiveit nuHum B CapaHcke: 24-77-77.
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