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Звонок, который лучше не брать: новый сезон «Цифрового ликбеза» о телефонном
мошенничестве

  

4 мая 2026 года стартовал новый сезон всероссийского просветительского проекта
«Цифровой ликбез», посвящённый теме телефонного мошенничества. Проект
реализуется ПАО «Ростелеком» совместно с АНО «Цифровая экономика» при
поддержке Минпросвещения России и Минцифры России в поддержку национального
проекта «Экономика данных».      

  

Новый цикл уроков направлен на повышение цифровой грамотности школьников и
формирование навыков безопасного поведения в условиях распространения
телефонного мошенничества. Участники узнают, как распознавать манипуляции
злоумышленников, правильно реагировать на тревожные звонки и защищать личные
данные.

  

Обучающие материалы представлены в формате анимационных роликов. Главными
героями стали сомик Ростик и семга Соня — жители подводного города Рифтелеком,
которые вместе со зрителями разбираются в ситуациях, связанных с мошенническими
звонками. В доступной форме школьникам объясняют, как отличить мошенника от
реального собеседника, на что обращать внимание при разговоре, как реагировать на
срочные просьбы и какие средства защиты необходимо использовать на смартфоне.

  

Материалы проекта прошли экспертизу ФГБНУ «Институт изучения детства, семьи и
воспитания» и рекомендованы для просмотра с родителями и педагогами. Для учителей
подготовлен комплект методических материалов, который позволяет провести занятия
по теме «Телефонное мошенничество» вне зависимости от технического оснащения
школы.

  

«В условиях стремительного роста онлайн-коммуникаций смартфоны часто становятся
инструментом мошенничества и жестких манипуляций. В преддверии сезона сдачи
экзаменов телефонные мошенники активно используют схемы, направленные на
школьников и студентов. Новый сезон проекта поможет пользователям научиться
правильно реагировать на неожиданные запросы и тревожные звонки, критически
оценивать ситуацию и сохранять спокойствие», — отметила Марина Копрусова,
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начальник отдела повышения осведомлённости блока информационной безопасности
ПАО «Ростелеком».

  

«Новый сезон “Цифрового ликбеза” посвящён одной из самых актуальных тем —
телефонному мошенничеству. Сегодня смартфон стал не только средством связи, но и
хранилищем личных данных. При этом количество мошеннических схем растёт, а методы
злоумышленников становятся всё более изощрёнными. Именно поэтому важно с раннего
возраста формировать навыки безопасного поведения в сети и умение распознавать
угрозы», — подчеркнула директор направления АНО «Цифровая экономика» Юлия
Горячкина.

  

Проект «Цифровой ликбез» объединяет усилия ведущих российских технологических
компаний и направлен на формирование культуры безопасного и осознанного
использования цифровых сервисов.
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